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Empresa LURA es la mayor productora de leche y productos lacticos de Croacia. En la fabrica
Zagreb-Dukat de LURA, se procesan aproximadamente 166 000 litros de leche cada afio
y se obtienen los siguientes productos: leche fresca y UHT, productos fermentados, cremas,
productos para untar, postres y zumos.

Sector industrial Industria alimentaria. Subsector industria lactica

Consideraciones En la empresa se utilizaba agua potable para lavar vehiculos, las lineas de produccion y
ambientales la maquinaria, pero también para el intercambio de calor en los procesos y para requisitos
sanitarios.

Las aguas residuales que se generaban al limpiar la maquinaria, que contenian productos
de limpieza y materias primas, se vertian al alcantarillado sin tratamiento previo.

Ademas, se detectaron pérdidas de agua caliente, de condensado y de agua blanda
desmineralizada debidas a motivos técnicos y a los habitos inadecuados de los trabajadores.

Antecedentes Dada la situacion ambiental de la empresa, los aspectos a mejorar fueron la reduccion del
consumo de agua potable y de la generacidon de aguas residuales, la reduccion de la carga
organica de las aguas residuales y la reduccion del consumo de energia.

Resumen de la La empresa implantd las siguientes medidas para lograr sus objetivos de prevencion de
actuacion la contaminacién y ahorro de agua y energia:

* Oftrecio formacion a los trabajadores para reducir el consumo de agua y utilizar las
concentraciones Optimas de productos de limpieza

» Utilizd mangueras de menor didmetro (12 mm) para limpiar las lineas de proceso y la
maquinaria

» Utilizé el condensado caliente como fuente de energia adicional para la obtencidn de
agua caliente

* Implanto la circulacidn de agua caliente y sustituyd el vapor por agua caliente en el
mezclador




Balances

Opciones Beneficios obtenidos
Opciones para ahorrar agua Reduccion de la generacion de aguas residuales en 286 000 m3/afio (27 %)
y reducir la carga organica Reduccion de la carga organica de las aguas residuales (DQO) en un 25 %

de las aguas residuales Ahorro de agua potable en 280 000 m?/afio

Ahorro de productos de limpieza en 183 t/afio (12 %)

Opciones para ahorrar energia Ahorro de vapor en 904 t/afio (2 %)
Ahorro de energia de 500 000 kWh/afio

31 051 EUR
Inversion total

328 008 EUR/afio

Ahorros
Periodo de retorno de la inversion 1 mes
Conclusiones Gracias a la implantacion de medidas sencillas y de bajo coste, la empresa logrd ahorros

de agua y energia y redujo la carga contaminante de las aguas residuales con un periodo
de retorno de s6lo un mes. Al implicar a los trabajadores en las medidas de mejora
ambiental, no so6lo se lograron soluciones técnicas, ademas se promociono la concienciacion
ambiental en la empresa.

NOTA: Esta ficha tan sélo pretende ilustrar un caso de prevencion de la contaminacion y no debe ser tratada como una recomendacién de indole general.
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