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Como identificar las buenas practicas
ambientales aplicables

Metodologia

Para determinar qué buenas précticas ambientales (BPA) se aplicaran, se ha desarrollado un sistema de matrices que
identifican impactos ambientales y BPA segun los procesos que realice la empresa. Ademds, se han elaborado varias
fichas con informacion més detallada sobre las BPA que se deberdn aplicar.

Etapas
1. Identificar los procesos que realiza la empresa. Cada proceso tiene una matriz asociada:
1- Planificacion y gestion de las rutas de recogida y entrega
2- Operacion de carga de la mercancia en la empresa remitente
3- Operacion de carga en los centros logisticos
4- Proceso fisico de transporte
5- Operacion de descarga de la mercancia
6- Ubicacion y almacenaje de la mercancia
7- Movimientos internos del almacén
8- Preparacion de pedidos, detalle y envasado
9- Mantenimiento del vehiculo
10- Mantenimiento de las instalaciones

2. Determinar a qué tipo de entidad logistica pertenece la empresa:
A — Operador logistico (incluidas todas las actividades)
B — Agencia de transporte de carga completa
C — Agencia de transporte de carga fraccionada
D — Transportista auténomo
E — Remitente y consignatario

3. Determinar las BPA que se aplicaran segun el tipo de entidad logistica al que corresponda la empresa, por medio
de la consulta de las matrices de los procesos que la empresa lleva a cabo. A continuacion, se consultard la ficha de
BPA apropiada*, que proporciona informacion complementaria sobre las BPA que se deberdn aplicar.

*La columna “N" indica el nimero de ficha que hay que consultar en cada caso.

Ejemplo

Matriz 5

9 OPERACION DE DESCARGA DE MERCANCIAS

Durante la operacion de descarga de mercancias pueden producirse los siguientes impactos
ambientales:

¢ Contaminacion atmosférica por consumo de combustible debido a:
- Motores al ralentiy circulacion descuidada, que provocan un consumo innecesario de combustible.

iciente coordinacion con la logistica inversa (envases vacios, palets, cajas plegabtes) que—

omporten viajes de vacio que después deben repetirse.

¢ Contaminacion del suelo:
-Tiempos de espera para la descarga en las zonas contiguas a la de descarga con riesgo de
vertidos.
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® Generacion de residuos:
- Descarga incorrecta por falta de normas de descarga o de formacion al respecto.

* Siniestralidad:
- Descarga fuera del centro con riesgo de accidentes por mala manipulacion.

o Respetar las instrucciones de descarga. Especialmente para productos peligrosos. Coordinacion con el consejero
(e seguridad de transporte del descargador.

o Parar el motor. Fijar limites de tiempo a partir del cual no se puede mantener el motor en marcha, ya que el consumo

B durante el tiempo al ralenti es superior al de una nueva puesta en marcha.

A ~—parel remitente.

o [ogistica inversa (palets, cajas, contenedores, residuos, etc.) tratada segun instrucciones concrefas y deferminadas |

 Formacion del personal implicado en estos temas. Respetar los medios de gestion e 10 residuos der descargador.

Sequir los procedimientos ambientales implantados en la empresa donde s encuentre.

Pas

< | =

Ficha 1: contaminacion atmosférica
(ver ficha 1)

Ficha 8: logistica inversa
Logistica inversa:

1. Retorno de envases y embalajes para que los productos lleguen en buenas condiciones al cliente
—— politica ambiental ae reutilizacion

BPA aplicables

» Mantener una identificacion inequivoca de los materiales propiedad del cliente.
» Minimizar el material en circulacion (gracias al retorno rdpido).

D ..

Impactos ambientales generados si no se aplican las BPA

» Generacion de residuos por rotura de envases o embalajes.

D ..

2. Devolucion de productos erréneos o con desperfectos

BPA aplicables

o Andlisis e identificacion de la fase de logistica defectuosa y correccion de las causas del error, de ser posible.
D ..

Impactos ambientales generados si no se aplican las BPA

v Generacion de residuos de productos por obsolescencia o caducidad.

D ..

Ejemplos de indicadores de control
» Namero de viajes de un material de envase o embalaje retornable.




